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Eficiência e visão de longo prazo 
Contribuir para o desenvolvimento das 
pessoas, das empresas e da sociedade. Essa 
é a essência do trabalho do Senac São Paulo. 
Em um tempo marcado por profundas 
transformações econômicas, tecnológicas e 
sociais, a instituição reafirma, a cada ano, o 
compromisso com a educação profissional 
de excelência e com o interesse público.

A atuação do Senac São Paulo está alinhada 
com a cadeia de valor do Senac Brasil, que 
orienta a geração de impactos educacional, 
social e econômico por meio da formação 
profissional, da inovação pedagógica 
e da ampliação do acesso à educação 
de qualidade em atenção contínua às 
demandas do setor produtivo.

Ao longo do exercício de 2025, a gestão 
concentrou esforços no fortalecimento 
da governança, na modernização da 
infraestrutura educacional e na ampliação 
da capacidade de atendimento, sempre 
respeitando o equilíbrio econômico-
financeiro. Esse direcionamento estratégico 
permitiu responder às necessidades de 
um mercado de trabalho caracterizado 
pela reconfiguração das ocupações 
e pela crescente demanda por novas 
competências.

Os resultados alcançados no período 
refletem esse compromisso. A instituição 
manteve uma rede sólida de unidades, 
ampliou o alcance de suas ações formativas 
e fortaleceu programas de inclusão, com 
destaque para a concessão de bolsas de 
estudo. Esses indicadores, apresentados 
neste Relatório de Gestão, evidenciam o 
cumprimento das metas estabelecidas.

A atuação do Senac São Paulo expressa, 
também, a responsabilidade do setor 
produtivo de colaborar com o interesse 
público, contribuindo para suprir lacunas 
históricas na oferta de educação profissional 
e ampliando oportunidades de qualificação 
e inserção no mundo do trabalho. 

Este documento espelha o esforço 
coletivo de dirigentes, gestores, docentes 
e colaboradores cumprindo assim o papel 
de prestar contas à sociedade, aos órgãos 
de controle e às instâncias do Sistema 
Comércio.

Estamos certos de que a educação 
segue sendo o principal instrumento de 
transformação individual, fortalecimento 
institucional e construção de um Brasil mais 
competitivo e socialmente equilibrado.

Abram Szajman
Presidente da Federação do 
Comércio de Bens, Serviços e 
Turismo do Estado de São Paulo

Ivo Dall’Acqua Júnior 
Presidente em Exercício da 
Federação do Comércio de Bens, 
Serviços e Turismo do Estado de 
São Paulo

Compromisso
com a educação 
profissional.
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Luiz Francisco  
de A. Salgado
Diretor Regional do 
Senac São Paulo

O mundo do trabalho está em constante e 
acelerada transformação, reconfigurando 
ocupações e demandando novas 
competências. Neste cenário dinâmico e 
atual, o Senac São Paulo reafirma, mais uma 
vez, seu papel como instituição de vanguarda 
na educação profissional, baseada em uma 
gestão estratégica, integrada e inovadora. 

Há oito décadas, nosso compromisso é 
agir com eficiência e responsabilidade aos 
desafios do presente e às expectativas do 
futuro. Guiados por nossa Missão, Visão 
e Valores, garantimos que nossas ações 
estejam alinhadas à cadeia de valor do 
Senac, uma abordagem que trabalha 
cruzando fronteiras departamentais e 
priorizando o resultado de excelência.

Tal visão estratégica fortalece nosso 
compromisso com a ética, a responsabilidade 
social e o desenvolvimento sustentável, 
princípios que permeiam todas as nossas 
ações e são fundamentais para a construção 
de uma sociedade mais justa. Dessa forma, 
asseguramos que nossas operações e 
programas educacionais contribuam de 
maneira ampla e equilibrada para o futuro 
que desejamos.

Em 2025, fortalecemos esse caminho com 

conquistas que materializam nossas ideias 

e nos enchem de orgulho. Ultrapassamos 

a marca histórica de 2 milhões de bolsas 

de estudo, como resultado do nosso 

compromisso com a inclusão. Também 

atendemos centenas de milhares de 

pessoas, movimentamos nossas unidades 

com iniciativas como o Geração Senac e o 

Empreenda Senac, e expandimos nossa 

infraestrutura. Esses resultados são fruto do 

trabalho integrado de nossos mais de 11.500 

funcionários e funcionárias, guiados por 

processos que transformam intenção em 

impacto real.

Ao celebrarmos 80 anos, nosso olhar segue 

adiante, com otimismo e confiança. O 

futuro está sendo construído agora, com 

a solidez de uma gestão que entende 

sua responsabilidade em uma sociedade 

cada vez mais globalizada e com a força 

de um propósito humanista e inovador. 

Continuaremos a promover uma educação 

profissional transformadora e sustentável, 

contribuindo decisivamente para uma 

sociedade justa, ética e desenvolvida.

Inovação
e excelência 
formativa.
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“Educar para o trabalho, 
de forma inovadora e 
inclusiva, em atividades 
do comércio de bens, 
serviços e turismo.”

MISSÃO

“Transformar vidas e 
fortalecer o setor de 
comércio de bens, 
serviços e turismo.”

VISÃO

•	 Ética
•	 Transparência
•	 Diversidade
•	 Inovação
•	 Sustentabilidade
•	 Transformação Social

VALORES 
INSTITUCIONAIS

Senac Francisco Matarazzo
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Gerência de Comunicação e 
Relações Institucionais

Gerência de Finanças

Gerência de Materiais e Serviços

Gerência de Pessoal

Gerência de Planejamento e Gestão

Gerência de Tecnologia da 
Informação

Assessoria Jurídica

Serviço de Engenharia

Coordenação Geral de Hotéis 

Central de Vendas dos Hotéis

Grande Hotel Campos do Jordão

Grande Hotel São Pedro

Gerência de Operações 1 
  
Gerência de Operações 2 
  
Gerência de Operações 3

Gerência de Atendimento 
Corporativo

 
 

Gerência de Desenvolvimento 1

Gerência de Desenvolvimento 2

Gerência de Desenvolvimento 3

Gerência de Tecnologias 
Aplicadas à Educação 
 

Centro Universitário Senac 
Reitoria

Diretoria Administrativa

Diretoria de Relacionamento 
e Serviços ao Aluno 

Diretoria Acadêmica

Diretoria de Educação a 
Distância

Diretoria Águas de São Pedro

Diretoria Campos do Jordão

Editora Senac São Paulo

Gerência Senac Nações 
Unidas

Administrativa Desenvolvimento Operações Universitária

* Estrutura organizacional em 31 de dezembro de 2025.

Organizacional
Estrutura

Conselho Regional 
 

Diretoria Regional 
 

Superintendências
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BEM-ESTAR
Estética
Massoterapia
Podologia
Práticas Integrativas e 
Complementares

SAÚDE
Análises Clínicas
Atividades Físicas
Enfermagem
Farmácia
Gestão de Serviços de Saúde
Odontologia
Óptica
Psicologia
Radiodiagnóstico

MODA E BELEZA
Beleza
Moda

COMUNICAÇÃO E ARTES
Arte e Cultura
Cinema, Vídeo, Rádio, TV
Comunicação Social
Espanhol
Fotografia
Francês
Inglês
Libras
Português

GESTÃO E NEGÓCIOS
Administração Geral 
Comércio Exterior
Finanças e Contabilidade
Gestão de Pessoas e Liderança
Logística
Marketing
Vendas

INFRAESTRUTURA
Asseio, Conservação  
e Zeladoria

TECNOLOGIA DA  
INFORMAÇÃO
Aplicativos
Computação Gráfica e Internet
Games
Gestão em Tecnologia da 
Informação e Desenvolvimento 
de Sistemas
Redes e Infraestrutura

TURISMO E  
HOSPITALIDADE
Eventos
Hotelaria
Lazer
Turismo

DESIGN E ARQUITETURA
Arquitetura e Urbanismo
Design

MEIO AMBIENTE, SEGURANÇA  
E SAÚDE NO TRABALHO
Meio Ambiente
Segurança e Saúde no Trabalho

GASTRONOMIA E  
NUTRIÇÃO
Alimentação Coletiva
Cozinha
Nutrição
Produção de Alimentos
Sala, Bar e Restaurante

DESENVOLVIMENTO  
SOCIAL
Desenvolvimento Social

EDUCAÇÃO
Educação

Segmentos da nossa programação

Conhecimento
Áreas do 

Biblioteca | Centro Universitário Senac - Santo Amaro
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relevantes
Números e dados

591.542   
matrículas

90.525.611   
horas-aula
realizadas

Bolsas de estudo  
e benefícios
Política Senac de Concessão de Bolsas de Estudo

Em 2025, concedemos à população do  

Estado de São Paulo 344.255 bolsas de 

estudos pelo Programa Senac de Gratuidade 

e 9.880 de Responsabilidade Social.

Matrículas por modalidade de ensino
Presencial: 434.491
Ensino a Distância: 76.516

Cursos ofertados  
1.653 títulos 

Matrículas por região
São Paulo: 268.257
Grande São Paulo: 54.927
Interior de São Paulo: 268.358 

Educação a distância 
57 polos no Estado de São Paulo
187 cursos ofertados  
39.033 matrículas no Ensino Superior
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Estudantes matriculados por  
modalidades educacionais 
Aprendizagem Profissional Comercial: 
Total de estudantes 44.548 

Cursos livres (formação inicial e 
continuada – presencial e on-line) 
Total de estudantes 271.104 

Cursos Técnicos e Ensino Médio 
Técnico 
Total de estudantes 138.359 

Graduação 
Total de matrículas 34.846 

Pós-graduação 
Total de estudantes 18.840 

Extensão universitária 
Total de estudantes 3.310 

Ações extensivas (conferências, 
palestras, seminários, workshops, 
teleconferências, entre outras) 
Total de estudantes 80.535 

Matrículas por eixos tecnológicos  
de atuação 
Gestão e Negócios – 89.211
Ambiente e Saúde – 79.908
Informação e Comunicação – 55.803
Turismo, Hospitalidade e Lazer – 28.685
Desenvolvimento Educacional e Social 
– 37.250
Produção Cultural e Design – 51.845
Produção Alimentícia - 8.549 
Outros – 16.905

Acordos e parcerias educacionais 
509 contratos vigentes 

Contratos atendimento corporativo 
403 contratos firmados, totalizando 
42.629 estudantes.  

Por setor econômico 
Comércio: 8%
Setor público: 45%
Indústria: 13%
Serviços: 24%
Terceiro setor: 10% 

Hotéis-escola Senac 
Grande Hotel Campos do Jordão 
38.237 hospedagens 

Grande Hotel São Pedro 
46.942 hospedagens 

Relacionamento com o público 
Central de Atendimento 
179.146 interações 

Fale com a Gente 
4.966 manifestações 

Portal da Transparência 
4.727 visualizações de páginas 
3.145 usuárias e usuários 
4.494 acessos nas sessões 

Redes Sociais 
5,5 milhões de seguidores

Imprensa 
11.829 matérias divulgadas e 
publicadas pela imprensa

Portais Senac 
Site Senac
82.833.968 visitas
39.975.713 usuárias e usuários

Site Grande Hotel Senac
751.198 visitas
566.772 usuárias e usuários

Site Editora Senac São Paulo
1.091.441 visitas
854.423 usuárias e usuários

Público interno 
11.578 funcionárias e funcionários 

Cargos de liderança
Mulheres 38 (45,78%)
Homens 45 (54,22%)

Funcionárias e funcionários por nível 
de escolaridade
Ensino fundamental: 584 (5,04%)
Ensino médio ou técnico: 2.636 (22,77%)
Graduação: 4.150 (35,84%)
Especialização e pós-graduação lato-
sensu: 2.879 (24,87%)
Mestrado e/ou Doutorado: 1.329 (11,48%)

Ações de desenvolvimento interno 
Desenvolvimento de competências: 
2.907 turmas  
50.739 participações 
Carga horária total ministrada:  
349.830 horas 

relevantes
Números e dados

Senac São Miguel Paulista
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10ª Semana Senac de Leitura
De 22 a 24 de abril, o evento presencial 
gratuito dedicado à leitura e à arte foi 
realizado simultaneamente em todas 
as unidades do Senac São Paulo. A ação 
promoveu uma variedade de atividades, 
como exposições, palestras, apresentações 
artísticas e a já tradicional troca de livros. 
Foram mais de 400 atividades presenciais 
e on-line para todos os públicos. Ao longo 
dessa década, a Semana Senac de Leitura 
já impactou mais de 343 mil participantes, 
com 3.800 atividades realizadas, 75 mil 
livros doados e 60 mil livros trocados. 

Semana S
Senac, Sesc e FecomercioSP se uniram no 
Sesc Pompeia, na capital paulista, em 16 e 
17 de maio, para debater temas atuais do 
mundo do trabalho. O evento promoveu 
palestras e atividades culturais e reuniu 
empresários, profissionais de diversas 
áreas e a comunidade para debater temas 
essenciais ao setor. As palestras e os 
painéis contaram com especialistas como 
Rita Lobo, Ricardo Abramovay, Martha 
Gabriel, entre outros, e proporcionaram 
uma troca de ideias sobre tendências e 
oportunidades. Ao todo, 18.895 pessoas 
participaram das atividades durante os 
dois dias de evento.

Geração Senac 2025
Um marco na história do Senac São Paulo! A 
primeira mostra de inovação em educação 
profissional da instituição foi realizada em 23 e 
24 de maio no icônico pavilhão da Bienal de São 
Paulo, no Parque Ibirapuera. Com atividades 
imersivas em várias áreas e a presença de 
grandes nomes, a iniciativa nasceu de forma 
colaborativa com mais de 1.700 ideias das 
equipes internas. Ao todo, 40 profissionais de 
destaque trouxeram reflexões sobre o futuro do 
trabalho, diversidade e tecnologia, em palestras 
transmitidas ao vivo pelo Youtube da instituição. 
Presencialmente, mais de 10 mil participantes, 
de 60 escolas públicas e de unidades do Senac, 
acompanharam 50 oficinas simultâneas. Foram 
dois dias intensos, levando ao público o Jeito 
Senac de Educar, as oportunidades de bolsas e 
as possibilidades de estudo na instituição. 

2ª edição do CRIA Senac São Paulo
Re-pensar o Futuro, tema do CRIA 2025 para o 
desafio de criatividade, propôs aos estudantes 
de cursos técnicos e de qualificação profissional 
em Design, Moda, Games, Arquitetura, 
Comunicação e Tecnologia da Informação, o 
desenvolvimento de projetos que conectassem 
ancestralidade, criatividade e tecnologia. 
Realizado em agosto, a iniciativa teve mais de 
1.200 inscrições de estudantes de toda a rede. A 
cerimônia premiou 18 projetos de 29 estudantes, 
incentivando a inovação e o desenvolvimento de 
soluções.

Casa Aberta Senac
Realizada em 29 de agosto, a edição deste 
ano do Casa Aberta Senac contou com 
3.535 atividades e a participação de 74 mil 
pessoas, mais que o dobro do registrado em 
2024. O evento conquistou 600 matérias na 
imprensa e alcançou 7 milhões de usuários 
nas redes sociais, além de impulsionar o 
Portal Senac a 5,6 milhões de visualizações no 
mês, consolidando-se como a maior edição já 
promovida pela instituição. Um dos aspectos 
estratégicos do Casa Aberta Senac foi a 
mudança da realização de sábado para  
sexta-feira, o que facilitou a presença de 
escolas parceiras e da comunidade do 
entorno nas unidades.

6º Fórum Internacional Senac de 
Educadores
De 8 a 11 de setembro, o 6º Fórum 
Internacional Senac de Educadores reuniu 
nomes de destaque, como Djamila Ribeiro, 
Terezinha Rios, Paula Beatriz de Souza Cruz, 
Énia Lipanga, Ana Ivenicki e mais de 6 mil 
pessoas inscritas em debates transmitidos 
ao vivo sobre a gestão da permanência na 
escola e o papel da educação na construção 
de vínculos e aprendizagens inclusivas. Ao 
longo de quatro dias, o evento on-line e 
gratuito mobilizou professores, pesquisadores 
e gestores de todo o país, refletindo sobre 
identidade, representatividade e novas 
formas de tornar a escola um espaço de 
pertencimento e transformação.

4º Fórum Internacional Senac de 
Sustentabilidade
Realizado em 7 e 8 de outubro, o evento 
reuniu especialistas, lideranças e o público 
em geral em torno dos grandes desafios 
ambientais e sociais contemporâneos. Com 
transmissão ao vivo pelo canal do Senac São 
Paulo no Youtube, diretamente da unidade 
Jabaquara, o evento destacou a relevância 
da COP30, que foi sediada no Brasil, como 
marco estratégico para impulsionar o 
debate climático no país. Inspirado nos 
Objetivos de Desenvolvimento Sustentável 
(ODS) e na Agenda 2030 da ONU, o Fórum 
promoveu diálogos sobre educação climática, 
emergências ambientais, lideranças 
sustentáveis e justiça climática.

18º Empreenda Senac
Em 27 de novembro, o Centro de Convenções 
Centro Universitário Senac – Santo 
Amaro sediou a final do 18º Empreenda 

Senac, uma das maiores competições de 
empreendedorismo do país. A edição de 
2025 bateu recordes, com 9.333 inscrições, 
mais de 5 mil equipes e 3.109 ideias enviadas, 
culminando em um auditório lotado para 
a premiação das 25 equipes finalistas. Com 
categorias que vão do Ensino Médio Técnico à 
Pós-graduação, o evento reconheceu projetos 
inovadores e contou com forte engajamento 
no voto popular, que registrou 196.019 votos.

Semana Senac de Inclusão e Diversidade
De 24 a 29 de novembro, todas as unidades 
do Senac São Paulo realizaram a Semana 
Senac de Inclusão e Diversidade, evento que 
estimula a reflexão, o diálogo e a troca de 
experiências sobre o respeito às diferenças e 
a construção de uma sociedade mais justa e 
plural. A abertura oficial aconteceu dia 24, no 
Auditório Nobre da sede do Senac São Paulo, 
e marcou o início de uma programação 
ampla e gratuita, com palestras, rodas 
de conversa e atividades culturais. Nessa 
edição, os temas Pessoa Idosa e Pessoa com 
Deficiência foram o centro das discussões.

Desafio Senac: Alunos no Comando
De 28 a 30 de novembro, o Grande Hotel 
Campos do Jordão, Hotel-escola Senac, foi 
palco da 14ª edição do Desafio Senac: Alunos 
no Comando, projeto que traduz o Jeito 
Senac de Educar ao unir teoria e prática em 
uma vivência real de gestão hoteleira. Com o 
tema “Tradicionalmente Inovador”, a iniciativa 
envolveu mais de cem estudantes dos cursos 
de Hospitalidade, Hotelaria, Gastronomia e 
Técnico em Hospedagem, que assumiram os 
cargos gerenciais e operacionais do hotel sob 
a orientação de docentes e gestores. Criado 
em 2012, o projeto já impactou mais de 1.100 
alunos e recebeu cerca de 2.500 hóspedes.

Principais eventos

Empreenda SenacGeração Senac



2120

15º Prêmio Brasileiro de Design 

Projetos orientados por docentes do 
Senac São Paulo se destacaram no 15º 
Prêmio Brasileiro de Design, promovido 
pela Abedesign. Entre 1.229 inscritos, os 
estudantes conquistaram três medalhas 
de bronze, reforçando a qualidade 
da formação. A Sala Senac, durante o 
evento, ampliou o diálogo sobre design, 
educação e criatividade.

Reconhecimentos Cisco

Em janeiro, o Senac São Paulo 
foi reconhecido pela Cisco pelo 
desempenho como Centro de Suporte 
e Treinamento de Instrutores do Cisco 
Networking Academy, alcançando o 
nível Premier+ e posicionando-se entre 
os 5% dos parceiros mais destacados 
globalmente. Em 2025, a instituição 
também conquistou, pelo terceiro ano 
consecutivo, o 1º lugar na Maratona Cisco 
de CiberEducação, na categoria Redes, 
mobilizando 21 academias e mais de 
4.600 estudantes. Os resultados reforçam 
a excelência da formação técnica e o 
papel estratégico do Senac São Paulo 
no desenvolvimento de talentos em 
tecnologia e cibersegurança.

Selo Global Workforce Transformation

O Senac São Paulo recebeu o Selo Global 
Workforce Transformation da plataforma 
Digital Innovation One, reconhecida 
como a maior comunidade tecnológica 
da América Latina. O prêmio destaca 
iniciativas que impulsionam educação 
e empregabilidade em tecnologia. Mais 
de 11 mil alunos e egressos do Senac 
participam da plataforma, ampliando 
acesso a oportunidades e ao mercado de 
trabalho.

Gourmand World Cookbook Awards

As publicações da Editora Senac São 
Paulo foram premiadas no Gourmand 
World Cookbook Awards. Ervas e 
Especiarias, de Rita Lobo, e Destilados 
com Design, de Miriam Gurgel e Agilson 
Gavioli, ficaram em 1º lugar. Também 
foram reconhecidos Food Styling, de 
Juliano Albano e João Martins Portelinha 
Neto (3º), O Poder da Comida, de Raul 
Lody (4º), e Tá no Forno!, de Carla 
Pernambuco (4º).

Premiações da Adobe

Quatro estudantes, de diferentes 
unidades do Senac São Paulo, ficaram 
entre os dez melhores do país na 
Seletiva Adobe Brasil 2025, que desafiou 
participantes a criar uma campanha 
digital para uma instituição sem fins 
lucrativos. Entre eles, um aluno do 
Técnico em Computação Gráfica do 
Senac Sorocaba, foi selecionado para 
representar o Brasil no Adobe Certified 
Professional World Championship. Em 30 
de julho, em Orlando (EUA), conquistou 
o 1º lugar na etapa internacional, 
superando concorrentes de mais 
de 90 países com um projeto que 
destacou criatividade, domínio técnico 
e sensibilidade visual, reforçando a 
excelência da formação oferecida pelo 
Senac São Paulo.

Maior concurso gastronômico 
universitário do Brasil

Alunos da Graduação em Gastronomia 
do Centro Universitário Senac – Santo 
Amaro conquistaram o 1º lugar na oitava 
edição do concurso Jovens Talentos 
GoWhere, realizado em 19 de agosto. 
A maior competição universitária de 
gastronomia do país teve como tema 
a Cozinha Contemporânea Brasileira. 
O campus Santo Amaro também foi 
escolhido para sediar a próxima edição, 
em 2026.

Atendimento Corporativo

O Atendimento Corporativo do Senac 
São Paulo reafirmou sua liderança, 
sendo vencedor da pesquisa Melhor 
RH - The Best Brands e da 18ª Pesquisa 
Fornecedores de Confiança. E, pela 
23ª vez, conquistou o Top of Mind 
de RH na categoria Treinamento e 
Desenvolvimento! São mais de duas 
décadas de liderança como referência 
nacional, atendendo às demandas do 
mercado com soluções educacionais que 
refletem a história do Senac São Paulo.

Prêmio GS1 Brasil

Em 11 de novembro, o Senac São Paulo, 
por meio do Centro de Inovação do 
Comércio do Centro Universitário Senac – 
Santo Amaro, foi agraciado com o Prêmio 
Automação, concedido pela GS1 Brasil. 
A premiação, na categoria Educação, 
reconheceu o aplicativo desenvolvido 
na área de Engenharia de Computação, 
voltado ao micro e pequeno varejo e 

focado em inclusão digital, eficiência 
operacional e rastreabilidade de 
produtos.

Desafio Take Off Accor 2025 

Em 14 de novembro, foram divulgados 
os resultados do Desafio Take Off Accor 
2025, no qual estudantes de Tecnologia 
em Hotelaria do Centro Universitário 
Senac – Santo Amaro conquistaram o 
1º e o 3º lugar. A edição, realizada em 
formato regional, desafiou participantes 
de todo o país a criar soluções inovadoras 
para ampliar acessibilidade e inclusão na 
hotelaria, com foco em diversidade social, 
racial, cultural, de gênero, pessoas com 
deficiência e comunidade LGBTQI+.

Prêmio Top of Mind de RH

prêmios
Destaques e
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Editora
Senac São Paulo Ações na comunidade e relacionadas ao meio ambiente

Ecos – Programa de Sustentabilidade

O Senac São Paulo renomeou, em 2025, 
o Programa Ecoeficiência para Ecos – 
Programa de Sustentabilidade, alinhando-
se ao movimento nacional e ao conceito 
do tripé da sustentabilidade. Com caráter 
permanente, o programa reafirma o 
compromisso institucional com a gestão 
integrada dos aspectos ambientais, sociais 
e econômicos, promovendo práticas 
responsáveis que ampliam o impacto 
positivo nos territórios.

Cada unidade possui um representante do 
programa, garantindo a implementação 
das ações e a certificação institucional, 
estruturada em três níveis:

Nível 1 – obrigatório, exige a realização de 
ao menos duas ações de sustentabilidade 
com participação das equipes internas e 
estudantes.

Nível 2 – opcional, amplia o escopo das 
iniciativas e inclui prestadores de serviços 
nas práticas promovidas pela unidade.

Nível 3 – também opcional, estende as 
ações sustentáveis ao público externo, 
envolvendo a comunidade e parceiros 
frequentemente em duas ou mais 
atividades socioambientais.

Em todos os níveis do programa, as 
unidades realizam o monitoramento 
contínuo de diversos indicadores 
ambientais. Entre eles, destacam-se: 
consumo e custos de água e energia; 
volume e gerenciamento de resíduos 
gerados; qualidade da água; e higienização 
dos reservatórios. Também são 
implementados planos de ação temáticos 
voltados para uso consciente de água e 
energia, além de atividades educacionais 
para a sustentabilidade, reforçando o 
compromisso com a melhoria contínua do 
desempenho ambiental.

As diretrizes do Ecos orientam decisões 
e práticas que integram consciência 
ambiental, responsabilidade social e ética, 

reforçando o papel do Senac na promoção 
de uma educação que conecta, impacta e 
transforma.

Desempenho em 2025

Em 2025, mais da metade da rede foi 
certificada no nível 3. Ao todo, 57 unidades, 
incluindo três campi, e os dois hotéis‑escola 
atingiram o nível 3, enquanto outras seis 
unidades foram certificadas no nível 2.

Foram realizadas 693 ações alinhadas aos 
Objetivos de Desenvolvimento Sustentável, 
envolvendo 120.470 participantes. 
Destacaram-se iniciativas relacionadas aos 
ODS 12 (Consumo e produção responsáveis), 
ODS 11 (Cidades e comunidades 
sustentáveis), ODS 4 (Educação de 
qualidade) e ODS 3 (Saúde e bem-estar), 
fortalecidas pela parceria com a Mostra 
Ecofalante, que utiliza o cinema de impacto 
como ferramenta educativa.

Nos hotéis-escola, a substituição de garrafas 
plásticas por latas e a adoção de recipientes 
de itens de higiene pessoal eliminarão 7 
toneladas de plástico por ano. A eficiência 
energética também avançou, com 
economia acumulada de R$ 36 milhões por 
meio do Mercado Livre de Energia.

Certificações e destaques:

PUBLICAÇÕES EM DESTAQUE

63
novos 
títulos

136 18 1.671 549.900
títulos 
reimpressos

títulos 
reeditados

outros materiais exemplares produzidos

(e-books, série universitária 
e recursos didáticos)

Destaques

• Selo ODS 2025 – concedido ao Centro 
Universitário Senac - Santo Amaro e à 
unidade Senac Jabaquara, reconhecendo 
o compromisso com educação de 
qualidade, inclusão e sustentabilidade.

• Encontro de Agentes de Mudança 
2025 (Changemakers Gathering 2025) 
– o Senac Jabaquara representou o Brasil 
em Berlim, apresentando o Programa 
de Inovação e Sustentabilidade, que já 
impactou mais de 28 mil pessoas.
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Com 63 unidades educacionais, a instituição está 
presente em todo o Estado de São Paulo. São 17 na 
capital; seis na Grande São Paulo; duas no litoral; 35 no 
interior; além dos três campi do Centro Universitário 
Senac, sendo um no bairro Santo Amaro, na capital, e 
dois no interior, que formam o complexo educacional 
com os hotéis-escola Senac em Águas de São Pedro e 
em Campos do Jordão. A instituição conta, ainda, com 
a Editora Senac São Paulo.

Unidades em obras, reforma ou ampliação:
- Araçatuba
- Editora Senac São Paulo
- Itapetininga
- Nações Unidas
- Presidente Prudente

Novas unidades em planejamento:
- Botucatu (novo prédio)
- Bragança Paulista
- Campinas (segunda unidade)
- Bairro da Freguesia do Ó (cidade de São Paulo)
- Bairro da Saúde (cidade de São Paulo)
- Bairro de Interlagos (cidade de São Paulo)
- Hortolândia
- Itaquaquecetuba
- Itapeva
- Mogi das Cruzes
- Votuporanga (novo prédio)

Expansão e modernização 
da rede em 2025

Senac Pindamonhangaba

unidades
Rede de
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CONSELHO REGIONAL

SERVIÇO NACIONAL DE APRENDIZAGEM 
COMERCIAL
Administração Regional no Estado de São Paulo

COMPOSIÇÃO DO CONSELHO REGIONAL

PRESIDENTE
Abram Abe Szajman

DIRETOR DO DEPARTAMENTO REGIONAL
Luiz Francisco de Assis Salgado

DELEGADOS DA FECOMERCIO
Conselheiros Titulares

Michel Jorge Saad
Rubens Eduardo Birochi Morgabel
Reinaldo Aparecido Mastellaro
Arlette Cângero de Paula Campos
Antonio Deliza Neto
José Carlos Buchala Moreira
Gener Silva
José Carlos Larocca
Gisela Lucas de Araujo Lopes
Márcio Olivio Fernandes da Costa
Ludgero Migliavacca
José Antonio Scomparin

Conselheiros Suplentes
Atílio Carlos Daneze
Frednes Correa Leite
Natanael Aguiar Costa
Vitalino Crellis
Luis César Bigonha
Maria do Rosario Fatima Baldini
Amauri dos Santos
Artur Renato Brito de Almeida
Gerson Eduardo Teixeira
Renato Agostinho Giannini 

REPRESENTANTES NO CONSELHO NACIONAL
Conselheiros Titulares
Abram Abe Szajman
Carlos Alberto D’Ambrosio
Roberto Arutim

Conselheiros Suplentes
José Carlos Canesin
Siram Cordovil Teixeira

Em 31 de dezembro de 2025, o Conselho Regional do Senac estava constituído dessa forma:

REPRESENTANTES DAS FEDERAÇÕES 
NACIONAIS
Conselheiro Titular
Flavio Sandrini Baptista

Conselheiro Suplente
Alex Ribeiro Telo

REPRESENTANTES DO MINISTÉRIO DA 
EDUCAÇÃO
Conselheiro Titular 
Silmário Batista dos Santos

Conselheiro Suplente
Adalton Masalu Ozaki

REPRESENTANTES DO MINISTÉRIO  
DO TRABALHO E EMPREGO
Conselheiro Titular
Marcus Alves de Mello 

Conselheiro Suplente
Antonio Fojo da Costa

REPRESENTANTES DO MINISTÉRIO  
DA PREVIDÊNCIA SOCIAL
Conselheiro Titular
Vanderlei Barbosa dos Santos

Conselheiro Suplente
Vilter Croqui Marcondes

REPRESENTANTES INDICADOS PELAS 
CENTRAIS SINDICAIS 
Conselheiros Titulares 
Edna de Almeida Santos (CUT)*
Rosana Gibello Gatto (FS)** 
Aparecido de Jesus Bruzarosco (UGT)*** 

Conselheiros Suplentes
Edson Bertoldo da Silva (CUT)*
Rubens Fernandes da Silva (FS)**
Elpídio Ribeiro dos Santos Filho (NCST)****

*CUT – Central Única dos Trabalhadores
**FS – Força Sindical
***UGT – União Geral dos Trabalhadores
****NCST – Nova Central Sindical de 
Trabalhadores
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Realização
Senac São Paulo

São Paulo, março de 2026.


